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Réamhra

Mar Oifigeach Cuntasaiochta do Véta 19, ceanglaitear orm an cuntas leithreasa don Véta
a ullmhu gach bliain, agus an cuntas a chur faoi bhraid an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste lena iniuchadh.

De réir an cheanglais sin, ta cuntas ullmhaithe agam, ata faoi iamh, ar an méid a
caitheadh sa bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2025 ar thuarastail agus ar chostais Oifig
an Ombudsman, Oifig an Choimisitin um Cheapachain Seirbhise Poibli, Oifig an
Choimisinéara um Nochtadh Cosanta, an Choimisitin um Chaighdeain in Oifigi Poibli,
Oifig an Choimisinéara Faisnéise agus Oifig an Choimisinéara um Fhaisnéis Comhshaoil.

Cuirtear an t-olltoradh buiséid maidir le caiteachas i gcomparaid leis na suimeanna arna
ndeonu ag Dail Eireann faoin Acht Leithreasa, 2025, lena n-airitear an tsuim a d’fhéadfai
a usaid mar leithreasai-i-gcabhair ar mhaithe le caiteachas don bhliain.

Ta barrachas €2.384 milliun faoi dhliteanas lena ghéilleadh don Statchiste.

Cuimsitear an raiteas maidir le beartais agus prionsabail chuntasaiochta agus nétai 1 go
6 mar chuid den chuntas.

Athstruchtara na Véta

O 2025 ar aghaidh, déantar caiteachas uile na Véta a chomhcheangal in aon chlar
amhain. Rinneadh figiliri an chaiteachais iarbhir do 2024 a chomhiomlanu agus a chur i
lathair ar an mbonn céanna chun criocha comparaide.

Raiteas faoi pholasaithe agus faoi phrionsabail
chuntasaiochta

Ta na beartais agus na prionsabail chuntasaiochta caighdeanacha maidir le cuntais
leithreasa a thairgeadh, mar ata leagtha amach ag an Roinn Caiteachais Phoibli,
Bonneagair, Athchdéiriichain Seirbhise Poibli agus Digitiichain i gciorclan 25 de 2025,
curtha i bhfeidhm agus an cuntas & ullmhu. Airitear leis sin cur i bhfeidhm roinnt
Caighdeain Chuntasaiochta de chuid an Rialtais Lair (CGAS) a tugadh i bhfeidhm le
haghaidh tréimhsi cuntais a thosaionn 6n 1 Eanair 2025.

Dimheas s6cmhainni caipitil

Déantar dimheas réadmhaoine, fearais agus trealaimh agus amuchadh s6cmhainni
dolaimhsithe a riomh agus a mhuirearu i gcomhréir le CGAS 17 agus CGAS 31 faoi
seach.

Ta saolréanna Usaide agus ratai gaolmhara dimheasa/amuchta na méraicmi sécmhainni
caipitil mar seo a leanas.

Aicme sécmhainne Saolré fhoéinteach Rata dimheasa/ amuchta
Trealamh Oifige agus TF 5 bliana 20%
Ceadunais bogearrai Téarma ceadunais (3 33%

bliana)

Bogearrai faighte/forbartha 5 bliana 20%
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Raiteas faoi rialu inmheanach airgeadais
Freagracht as an gcoras rialaithe airgeadais inmhednaigh

Mar Oifigeach Cuntasaiochta, admhaim an fhreagracht ata orm a chinntit go bhfuil céras
eifeachtach rialaithe airgeadais inmheanaigh a chothabhail agus a fheidhmiu ag Oifig an
Ombudsman.

Feidhmitear an fhreagracht seo i gcomhthéacs na n-acmhainni ata ar fail dom agus na n-
oibleagaidi eile ata orm mar Ard-Stiurthéir.

Chomh maith leis sin, ni féidir le haon chéras rialaithe airgeadais inmheanaigh ach
dearbhu réasunach seachas dearbhu iomlan a thabhairt go ndéantar s6cmhainni a
chosaint, idirbhearta a idaru agus a thaifeadadh i gceart, agus go ndéantar earraidi n6
neambhrialtachtai abhartha a chosc n6é go mbraithfi iad go trathuil. Is préiseas leanunach
€ an coéras rialuithe airgeadais inmheanacha a choinneail agus coimeadtar athbhreithnia
leanunach ar an gcoéras agus ar a éifeachtulacht.

Seirbhisi comhroinnte

Chomhlion mé mo chuid freagrachtai maidir le riachtanais an chomhaontaithe
bainistiochta seirbhise idir an Qifig seo agus an Oifig Naisiunta um Sheirbhisi
Comhroinnte (ONSC) chun seirbhis chomhroinnte AD, airgeadais agus pérolla a
sholathar.

Taim ag brath ar litir dearbhaithe 6 Oifigeach Cuntasaiochta an NSSO go bhfeidhmitear
na rialuithe cui i solathar seirbhisi comhroinnte, lena n-airitear seirbhisi comhroinnte
airgeadais, don Oifig seo.

Timpeallacht rialaithe airgeadais

Ta timpeallacht rialaithe ina bhfuil na heiliminti seo a leanas i bhfeidhm.

« Sannadh freagrachtai airgeadais ar leibhéal na bainistiochta le cuntasacht
chomhfhreagrach.

« Ta socruithe tuairiscithe curtha ar bun ag gach leibhéal inar sannadh freagracht as
bainistiocht airgeadais.

« Tandsanna imeachta foirmiula curtha ar bun chun teipeanna suntasacha rialaithe a
thuairisciu agus chun gniomh ceartaitheach iomchui a chinntiu.

« Ta An Coiste Iniichoireachta agus Riosca ann chun comhairle a chur orm maidir le
mo chuid freagrachtai as an gcoras rialaithe airgeadais inmheanach a chomhlionadh.

« rinneadh doiciméadu ar nésanna imeachta le haghaidh priomhphroisis ghno.
o Ta corais i bhfeidhm chun na s6écmhainni a chosaint.

Rialuithe riarachain agus tuairisciu bainistiochta

Ta creat ndsanna imeachta riarachain agus tuairisciu bainistiochta rialta i bhfeidhm, lena
n-airitear leithscaradh dualgas agus cdras tarmligin agus cuntasachta.

o Ta coras buiséadaithe cui ann le buiséad bliantuil a choinnionn an bhainistiocht
shinsearach faoi athbhreithnit.

« Déanann an bhainistiocht shinsearach athbhreithnithe rialta ar thuarascalacha
airgeadais tréimhsiula agus bliantula ina léiritear feidhmiocht airgeadais in aghaidh
réamhaisnéisi.

o Feidhmionn coéras bainistiochta riosca laistigh den Oifig.

o Ta corais ann ata dirithe ar shlandail na gcéras TFC a airithiu.
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An Coiste Iniuchta agus Iniuchta agus Riosca Inmheanaigh

T4 feidhm inidchdireachta inmheanai ag an Oifig ata seachfhoinsithe go seachtrach, le
pearsanra ata oilte go cui. Feidhmionn an t-aonad inidchoéireachta inmheanai faoi chairt a
ceadaiodh i mi an Mheithimh 2025. Cuireann anailis ar na rioscai airgeadais a bhfuil an
Oifig nochta déibh faisnéis ar fail don obair iniuchdireachta inmheanai, agus ta a
pleananna bliantula inidchéireachta inmheanai, arna bhfaomhadh agamsa, bunaithe ar
an anailis sin. Ta sé mar aidhm ag na pleananna seo na priomhrialuithe a chlidach ar
bhonn rollach thar thréimhse réasunta. Chuir mé ndsanna imeachta i bhfeidhm lena
chinntiu go leantar le tuarascélacha na feidhme iniichta inmheanaigh. Ta Coiste
Iniuchéireachta agus Riosca ag an Oifig a fheidhmionn faoi chairt. Déanann an Coiste
Inidchoireachta agus Riosca athbhreithniu ar na pleananna iniichéireachta agus ar an
dul chun cinn ata déanta maidir leis na moltai a chur chun feidhme. Tugann sé treoir don
fheidhm Inidchdéireachta Inmheanai agus comhairle neamhspleach domsa ina leith sin.

Solathar

Cinntionn an Oifig go bhfuil fécas cui ar dhea-chleachtas solathair i ndamhachtain na
gconarthai go léir agus go bhfuil nésanna imeachta i bhfeidhm lena chinntiu go
gcombhliontar na treoirlinte abhartha go |éir. B'ionann an caiteachas ar earrai, ar
sheirbhisi gairmiula agus ar sheirbhisi eile ar conradh agus €2.35 milliin san iomlan in
2025.

Thug an Oifig sonrai faoi dha chonradh arbh fhiu breis agus €25,000 an ceann iad agus a
solathraiodh gan iomaiocht sa tuairiscean bliantuil maidir le Ciorclan 40/2002 chuig an
Roinn Caiteachais Phoibli, Bonneagair, Athchéiriichain Seirbhise Poibli agus
Digitiuchain.

Creat riosca agus rialaithe

Chuir an Oifig céras bainistiochta riosca i bhfeidhm a shainaithnionn agus a thuairiscionn
priomhrioscai agus na gniomhartha bainistiochta a bhfuiltear ag tabhairt fathu chun dul i
ngleic leo agus, a mhéid agus is féidir, na rioscai siud a mhaolu.

Ta clar riosca i bhfeidhm ina n-aithnitear na priomhrioscai ata os comhair na hOifige
agus rinneadh iad seo a shainaithint, a mheas agus a ghradu de réir a dtabhachta.
Sonraitear sa chlar rioscai na rialuithe agus na gniomhaiochtai is ga chun rioscai a
mhaoll agus sanntar freagracht ann as feidhmiu na rialuithe a shanntar do bhaill foirne
shonracha.

Déanann an Fhoireann Bainistiochta an clar a athbhreithnit agus a nuashonru ar bhonn
raithivil. Usaidtear toradh na measunuithe seo le hacmhainni a phleanail agus a
leithdhaileadh lena chinntit go ndéantar rioscai a bhainistiu go leibhéal inghlactha.
Déanann an Coiste Iniichdéireachta agus Riosca athbhreithniu ar an gclar rioscai freisin
agus cuirean sé comhairle neamhspleach orm maidir le rioscai.
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Faireachan agus athbhreithniu leandnach

Cuireadh nésanna imeachta foirmiula ar bun chun faireachan a dhéanamh ar phroisis
rialaithe agus cuirtear easnaimbh rialaithe in iul doibh siud ata freagrach as gniomhaiocht
cheartaitheach a dhéanamh agus don bhainistiocht agus don Fhoireann Bainistiochta, i
gcas inarb abhartha, ar bhealach trathuil. Dearbhaim gur sainaithniodh priomhrioscai
agus rialuithe gaolmhara agus go bhfuil préisis curtha i bhfeidhm chun monatéireacht a
dhéanambh ar oibrit na bpriomh-rialuithe sin agus aon easnaimh aitheanta a thuairisciu.

Athbhreithniu ar éifeachtulacht

Ta nésanna imeachta ag an Oifig chun faireachan a dhéanamh ar éifeachtacht a
ndsanna imeachta bainistiochta riosca agus rialaithe. Ta an mhonatoireacht agus an t-
athbhreithniu ar éifeachtacht an choérais rialaithe inmheanaigh airgeadais stiurtha ag an
obair a dhéanann na hiniuchdiri inmhednacha agus seachtracha agus an bhainistiocht
shinsearach laistigh den Oifig ata freagrach as forbairt agus as cothabhail an chreata
rialaithe inmheanaigh airgeadais.

Cibearionsai

I mi na Nollag 2025, rinneadh cibearionsai ar an Qifig agus, da bharr sin, ni raibh ar
gcorais Bainistiochta Caidrimh le Custaiméiri (CRM) na ar gCdéras Bainistiochta
Doiciméad (DMS) ar fail. Tar éis imscrudaithe, dearbhaiodh gur ionsai bogearrai éirice a
rinneadh ar an Oifig.

D’iarr an Oifig cinamh 6n Larionad Naisiunta Cibearshlandala (NCSC) agus 6 Oifig
Phriomhoifigeach Faisnéise an Rialtais (OGCIO) maidir leis an abhar. Bhunaigh an
NCSC foireann éigeandala freagartha ar theagmhais laithreach chun imscradu
féiréinseach a dhéanamh ar an teagmhas. Fostaiodh KPMG lena chinntit go raibh cérais
na hQifige slan agus go raibh an té a bhi taobh thiar den bhagairt coinnithe amach go
hiomlan.

Cuireadh roinnt bearta cosanta i bhfeidhm mar chuid den fhreagairt ar an teagmhas.
Tugtar thios achoimre ar na gniomhartha ata déanta né ata ar siul.

e Rinneadh lionra dunta an Ombudsman, ar a raibh na cérais CRM agus DMS a n-
ostail, a leithlisiu go hiomlan 6 rochtain sheachtrach.

« Rinneadh athbhreithniu ar chumraiochtai agus ar rialacha na mballai déiteain uile
agus cuireadh na ballai déiteain uile faoi dhianghlasail.

« Cruthaiodh lionra nua ‘glas’ in aitreabh na hOifige ionas go bhféadfai staisiuin oibre
agus freastalaithe a chumru le husaid ag an Offig.

» Cuireadh réiteach braite agus freagartha criochphointi SentinelOne i bhfeidhm ar
staisitin oibre agus ar fhreastalaithe uile na hQifige laistigh da lionra.

o Rinneadh cuardach domhain ar bhagairti ar gach céras laistigh den lionra.
e  Chuir OGCIO faireachan slandala breise i bhfeidhm ar an lionra.

« Athraiodh gach pasfhocal a bhi in Usaid le haghaidh cuntais phearsanra agus le
haghaidh cuntais chérais ar na cérais TFC uile a raibh rochtain ag an Oifig orthu.

e Chuir an NCSC réitigh faireachain i bhfeidhm chun faireachan a dhéanamh ar an
idirlion, ar an ngréasan domhain agus ar an ngréasan dorcha.

« Tuairisciodh an teagmhas don Choimisiun um Chosaint Sonrai agus don Gharda
Siochana.

e Fuair an Oifig ordd 6n Ard-Chuirt gan mhoill chun na sonrai a bhi a gcoinneail ar na
corais a ndearnadh difear ddibh a chosaint.
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Chuir an QOifig a préisis leanunachais gno i ngniomh ionas go bhféadfai leanuint da
hoibriochtai. Cuireadh clar eatramhach ullmhachta oibriochtula i gcrich chun sonrai
cartlainne a athbhunu agus chun athchrutht na gcomhad casanna a éascu.

Ta clar oibre ata dirithe ar an todhchai ar bun ag an Oifig chun na cérais CRM agus DMS
a athchruthu i dtimpeallacht shlan néalriomhaireachta.

Tabhaiodh costais dhireacha €306,082 in 2025 i ndail leis an bhfreagairt ar an
gcibearionsai. locadh €253,424 breise i gcostais dhireacha ghaolmhara in 2026.

Saincheisteanna maidir le riald inmheanach airgeadais

Nior sainaithniodh aon laige sa rialu airgeadais inmheéanach i ndail le 2025 a éilionn
nochtadh sa chuntas leithreasa.

Elaine Cassidy
Oifigeach Cuntasaiochta
Oifig an Ombudsman

14 Mean Fémhair 2026
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An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Tuarascail le cur faoi bhraid Dhail Eireann

Véta 19 Oifig an Ombudsman
Tuairim faoin gcuntas leithreasa

Rinne mé iniuchadh ar an gcuntas leithreasa do Véta 19 Oifig an Ombudsman don
bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2025 faoi alt 3 d’Acht an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste (Leasu), 1993.

Is € mo thuairimse go gcuirtear i lathair go cui

« sa chuntas leithreasa faltais agus caiteachas Véta 19 Oifig an Ombudsman don
bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2025, agus

o gurullmhaiodh an cuntas leithreasa san fhoirm a d’ordaigh an tAire Caiteachais
Phoibli, Bonneagair, Athchairiichain Seirbhise Poibli agus Digitiichain.

An bonn leis an tuairim

Rinne mé m’iniichadh ar an gcuntas leithreasa i gcomhréir leis na Caighdeain
Idirnaisitnta Inidchéireachta (ISAnna) arna gcur i bhfeidhm ag an Eagraiocht Idirnaisiunta
Uasfhoras Inituchoireachta. Déantar cur sios ar mo chuid freagrachtai faoi na caighdeain
sin san aguisin a ghabhann leis an tuarascail seo. Taim neamhspleach ar Oifig an
Ombudsman agus chomhlion mé mo chuid freagrachtai eiticiula eile i gcomhréir leis na
caighdeain.

Creidim go bhfuil an fhianaise initichta ata aimsithe agam leordhéthanach agus cui chun
bunus a chur le mo thuairim.

Tuarascail ar an raiteas ar riald inmheanach airgeadais agus ar nithe
eile

Chuir an tOifigeach Cuntasaiochta raiteas ar riali inmheanach airgeadais i lathair i
dteannta an chuntais leithreasa. Ta cur sios déanta ar na freagrachtai ata orm as
tuairisciu ar an bhfaisnéis ata sa raiteas, agus ar nithe eile a dtuairiscim orthu de réir
eisceachta, san aguisin a ghabhann leis an tuarascail seo.

Cibirionsai

Cuirtear in iUl sa raiteas faoin riali inmheanach airgeadais gur thabhaigh Oifig an
Ombudsman costais arbh ionann iad agus beagan faoi bhun €560,000 mar gheall ar
chibirionsai i mi na Nollag 2025; bhi tionchar suntasach ag an ionsai sin ar dha cheann
de na priomhchérais TF a bhi in Usaid san Oifig.

Seamus Mac Carthaigh
An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste

18 Mean Fomhair 2026
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Aguisin a ghabhann leis an tuarascail 6n Ard Reachtaire Cuntas
agus Ciste

Freagrachtai an Oifigigh Cuntasaiochta

Ta an tOifigeach Cuntasaiochta freagrach as an méid seo a leanas

e an cuntas leithreasa a ullmhu i gcomhréir le halt 22 den Exchequer and Audit
Departments Act, 1866

o a airithiu go mbeidh an cuntas leithreasa i gcomhréir le ceanglais na Noésanna
Imeachta um Airgeadas Poibli 6n Roinn Caiteachais Phoibli, Bonneagair,
Athchdéiriichain Seirbhise Poibli agus Digitiichain, agus le hordachain eile 6n Aire
Caiteachais Phoibli, Bonneagair, Athchdiriichain Seirbhise Poibli agus Digitilchain

« rialtacht na n idirbheart a airithiu, agus

o cibé riali inmheanach a chur chun feidhme a chinneann an tOifigeach Cuntasaiochta
a bheith riachtanach chun ullmhu an chuntais leithreasa a chumasu, saor 6 mhiraiteas
abhartha, cibé acu de dheasca calaoise no earraide.

Freagrachtai an Ard Reachtaire Cuntas agus Ciste

Ceanglaitear orm faoi alt 3 d’Acht an Ard Reachtaire Cuntas agus Ciste (Leasu), 1993
iniichadh a dhéanamh ar an gcuntas leithreasa agus tuairiscit air sin do Dhéil Eireann &
ra cibé acu, i mo thuairimse, a chuirtear na faltais agus an caiteachas a bhaineann leis an
vota i lathair i gceart sa chuntas.

Is € an cuspadir ata agam agus an t iniichadh a dhéanamh dearbhu réasunach a fhail maidir
le cé acu ata n6 nach bhfuil an cuntas leithreasa saor 6 mhiraiteas abhartha de dheasca
calaoise no earraide. Ta dearbhu réasunach ina ardleibhéal dearbhaithe, ach ni rathaiocht
ata ann go mbraithfear le hinidichadh a dhéantar i gcomhréir leis na Caighdeain
Idirnaisitnta Inidchoireachta miraiteas abhartha i gconai nuair is ann daé. Is féidir le miraitis
eascairt as calaois n6 earraid agus meastar go bhfuil siad abhartha mas rud é, ar bhonn
aonair n6 ar an gcomhiomlan, go bhféadfai a mheas le réasun go mbeadh tionchar acu ar
chinnti eacnamaiocha usaideoiri a dhéantar ar bhonn an chuntais leithreasa.

Mar chuid d’iniuchadh i gcomhréir leis na Caighdeain Idirnaisiinta Iniachéireachta,
feidhmim breithiinas gairmitil agus coinnim sceipteachas gairmiuil ar feadh an initchta.
Ar an doigh sin,

« Sainaithnim na rioscai a bhaineann le miraiteas abhartha a thabhairt ar an gcuntas
leithreasa, agus déanaim measunu air sin, cibé acu de dheasca calaoise né earraide;
dearaim agus feidhmim nésanna imeachta iniuchdireachta ata freagrach do na rioscai
sin; agus faighim fianaise initichoireachta ata leordhéthanach agus iomchui chun bonn
a sholathar le mo thuairim. Ta riosca nios mé ag baint le gan miraiteas abhartha a
thagann as calaois a bhrath na ceann a thagann as earraid a bhrath, s rud é gur féidir
go mbeadh claonphairteachas, brionnd, neamhghniomhartha intinneacha,
mifhaisnéisi né saru ar riald inmheanach i gceist le calaois.

o Faighim tuiscint ar riald inmheanach atd abhartha maidir leis an iniuchadh chun
nésanna imeachta inilchéireachta ata iomchui sna himthosca a dhearadh, ach ni
dhéanaim amhlaidh chun tuairim a I€iria ar éifeachtacht na rialuithe inmheanacha.

o Déanaim measunu ar cé acu a comhlionadh né nar comhlionadh foralacha
cuntasaiochta na Ndésanna Imeachta um Airgeadas Poibli na Roinn Caiteachais
Phoibli, Bonneagair, Athchairiichain Seirbhise Poibli agus Digitiichain.

Déanaim cumarsaid leis an Oifigeach Cuntasaiochta i leith, i measc abhair eile, raon
feidhme agus uainiul beartaithe an iniuchta agus torthai iniuchdireachta suntasacha, lena
n airitear aon easnaimh shuntasacha sa rialt inmheanach a shainaithnim le linn m’initchta.
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Aguisin a ghabhann leis an tuarascail 6n Ard Reachtaire Cuntas agus Ciste
(ar ar leanuint)

Tuairiscim, mar eisceacht, mas rud &, i mo thuairimse,

« Nach bhfuair mé an fhaisnéis agus na minithe uile a d’éiligh mé le haghaidh m’initichta,
no

e nar leor na taifid chuntasaiochta chun gur féidir inidchadh a dhéanamh go fonnmhar
agus i gceart ar an gcuntas leithreasa, né

« nach bhfuil an cuntas leithreasa ag teacht leis na taifid chuntasaiochta.

Tuairisciu ar an raiteas ar riali inmheanach airgeadais

| dtaca le mo thuairim ar an gcuntas leithreasa, ni chlidaitear raiteas an Oifigigh
Cuntasaiochta maidir le riall inmheanach airgeadais, na ni chuirim in itl aon chineal
concluide dearbhaithe maidir leis sin.

| dtaca le m’iniuchadh ar an gcuntas leithreasa, ceanglaitear orm faoi na Caighdeain
Idirnaisiunta Iniuchdireachta an raiteas ar rialu inmheanach airgeadais a Iéamh agus, ar
an doigh sin, breithnit a dhéanamh ar cé acu ata an fhaisnéis ata ann ar neamhréir
abhartha leis an gcuntas leithreasa n6 leis an eolas a fhaightear ann le linn an inidchta, né
mas cosuil gur tugadh miraiteas dbhartha ina leith. Mas rud é, bunaithe ar an obair ata
déanta agam, go dtagaim ar an gconcluid go bhfuil miraiteas abhartha ann, ceanglaitear
orm an fioras sin a thuairisciu.

Tuairiscia ar abhair eile

Féachaim le fianaise eile a fhail faoi rialtacht idirbheart airgeadais le linn an initchta.
Ceanglaitear orm a thuairisciu, faoi alt 3 den Acht um Ard Reachtaire Cuntas agus Ciste
(Leasu), 1993, ma shainaithnim aon chas abhartha inarb amhlaidh nar cuireadh airgead
poibli i bhfeidhm chun na gcrioch ata beartaithe né inarb amhlaidh nach raibh idirbhearta i
gcombhréir leis na hudarais a rialaionn iad.

Ceanglaitear orm freisin, faoi Acht 1993, tuarascail a ullmha gach bliain ar cibé abhair a
eascraionn as mo chuid initchtai ar na cuntais leithreasa a mheasaim a bheith iomchui.
Sna césanna sin, leis na tuarascalacha iniichoéireachta ar na cuntais leithreasa abhartha
tagraitear don chaibidil né do na caibidli abhartha i mo Thuarascail bliantuil ar Chuntais na
Seirbhisi Poibli.
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Véta 19 Oifig an Ombudsman
Cuntas Leithreasa 2025

2025 2024
Solathar sna Toradh Toradh
meastachain iarbhir iarbhir
€000 €000 €000
Caiteachas ar chlair
A Feidhm an Ombudsman/Qifig an 17,481 15,147 13,817
Choimisitin um Cheapachain Seirbhise
Poibli/Oifig an Choimisinéara um
Nochtadh Cosanta/an Coimisiin um
Chaighdeain in Oifigi Poibli/Qifig an
Choimisinéara Faisnéise/Oifig an
Choimisinéara um Fhaisnéis
Comhshaoil
Ollchaiteachas 17,481 15,147 13,817
Bain as
B Leithreasai-i-gcabhair 490 540 525
Glanchaiteachas 16,991 14,607 13,292
Barrachas

Té& barrachas an mhéid a solathraiodh thar an nglanmhéid a usaideadh le géilleadh don

Statchiste.

Barrachas ata le géilleadh

2025
€

2,383,925

2024
€

1,203,885

Elaine Cassidy
Oifigeach Cuntasaiochta
Oifig an Ombudsman

10 Marta 2026
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Notai don Chuntas Leithreasa

Noéta 1 Raiteas faoin gCostas Oibriuchain 2025

2025 2024
€000 €000 €000
Pa 12,509 11,342
Neamhpha 2,638 2,475
Ollchaiteachas 15,147 13,817
Bain as
Leithreasai-i-gcabhair 540 525
Glanchaiteachas 14,607 13,292
Athruithe ar shécmhainni
caipitil
Sécmhainni dolaimhsithe (néta
2.2)
Ceannachain (230)
Amuchadh 161
(69) (117)
Athruithe ar ghlansécmhainni
reatha
Méadu i réamhiocaiochtai (26)
Méadu ar ioncam fabhraithe 17)
Méadu ar speansais fhabhraithe 263
220 274
Caiteachas direach vétiilte 14,758 13,449
Caiteachas a tabhaiodh in ait
eile
Glanchaiteachas ar sheirbhisi gaolmhara 5,201 5,679

(n6ta 1.1)
Glanchostas an chlair 19,959 19,128
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1.1 Glanchaiteachas ar sheirbhisi gaolmhara

Is éard ata i suim an ghlanchaiteachais ar sheirbhisi comhghaolmhara na na suimeanna
seo a leanas i dtaca le V6ta 19 a tabhaiodh in &it eile.

2025 2024
€000 €000
Véta 9 Oifig na gCoimisinéiri loncaim 41 41
Véta 12 Aoisliuntas agus Liuntais ar Scor 2,555 2,321
Véta 13 Oifig na nOibreacha Poibli 2,196 2,376
Véta 18  An Oifig Naisiinta um Sheirbhisi 216 767
Combhroinnte
Véta 43  Oifig Phriomh-Oifigeach Faisnéise an 193 174
Rialtais

5,201 5,679
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Noéta 2 Raiteas ar an Staid Airgeadais amhail an 31 Nollaig 2025

Nota 2025 2024
€000 €000
Soécmhainni caipitil
Maoin, fearas agus trealamh 2.1 — —
Sécmhainni dolaimhsithe 2.2 655 586
655 586
Soécmhainni reatha
Banc agus airgead tirim 382 194
Réamhiocaiochtai eile 2.3 554 528
loncam fabhraithe 20 3
larmhéideanna dochair eile 283 253
1,239 978
Luide
Dliteanais reatha
Speansais fabhraithe 24 804 541
larmhéideanna creidmheasa eile 2.5 525 419
Glan-mhaoiniu Statchiste 2.6 140 28
1,469 988
Glandhliteanais reatha (230) (10)
Glansécmhainni 425 576

Arna n-ionadu ag:
Cuntas maoinithe stait 2.7 425 576
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2.1 Réadmhaoin, fearas agus trealamh

Trealamh lomlan
Oifige agus
TF
€000 €000
Costas né luachail
Ambhail an 1 Eanair 2025 528 528
Breiseanna — —
Ambhail an 31 Nollaig 2025 528 528
Dimheas carntha
Ambhail an 1 Eanair 2025 528 528
Dimheas don bhliain — —
Amhail an 31 Nollaig 2025 528 528
Glans6cmhainni
Ambhail an 31 Nollaig 2025 — —
Amhail an 31 Nollaig 2024 — —
2.2 S6cmhainni dolaimhsithe
Bogearrai a lomlan
fuarthas
agus a
forbraiodh
€000 €000
Costas né luachail
Ambhail an 1 Eanair 2025 2,432 2,432
Breiseanna 230 230
Diuscairti (886) (886)
Ambhail an 31 Nollaig 2025 1,776 1,776
Amuchadh carntha
Ambhail an 1 Eanair 2025 1,846 1,846
Amuchadh don bhliain 161 161
Amuchadh ar dhiuscairti (886) (886)
Ambhail an 31 Nollaig 2025 1,121 1,121
Glans6cmhainni
Amhail an 31 Nollaig 2025 655 655
Amhail an 31 Nollaig 2024 586 586
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2.3 Réamhiocaiochtai

amhail an 31 Nollaig 2025 2024
€000 €000
Ceadunais bogearrai 353 301
Réamhiocaiochtai eile 201 227
554 528
2.4 Costais fabhraithe
amhail an 31 Nollaig 2025 2024
€000 €000
Fabhruithe a bhaineann le parolla 620 464
Costais riarachain 184 77
804 541
2.5 larmhéideanna creidmheasa eile
amhail an 31 Nollaig 2025 2024
€000 €000
Suimeanna ata dlite don Stat
Cain ioncaim 194 175
Arachas soisialach pa- 126 106
choibhneasa
Cain bhreisluacha 16 15
Cain iarchoimeadta seirbhisi 84 33
gairmiula
Ranniocaiochtai pinsin 43 37
463 366
Fionraiocht
Asbhainti parolla ar fionrai 43 37
Mireanna fionraiochta 19 16
creidmheasa eile
62 53
525 419
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2.6 Glanmhaoiniu Statchiste

amhail an 31 Nollaig 2025 2024
€000 €000
Barrachas ata le tabhairt suas 2,384 1,204
Deontas Statchiste (2,244) (1,176)
neamhtharraingthe
Glan-mhaoiniu Statchiste 140 28
Arna n-ionadu ag:
Féichiunaithe
Banc agus airgead tirim 382 194
larmhéideanna dochair: 283 253
fionraiocht
665 447
Creiditnaithe
Dlite don Stat (463) (366)
larmhéideanna creidmheasa: (62) (53)
fionrai
(525) (419)
140 28
2.7 Cuntas maoinithe stait
Néta 2025 2024
€000 €000 €000
larmhéid amhail an 1 Eanair 576 764
Eisiocaiochtai 6n Véta
Solathar sna meastachain Cuntas 16,991
Barrachas ata le tabhairt Cuntas (2,384)
suas
Glanvéta 14,607 13,292
Caiteachas a tabhaiodh in ait 1.1 5,201 5,679
eile
Earrai neamhairgid
Coigeartu i leith socmhainn — (31)
dolaimhsithe ata a forbairt @
Glanchostas an chlair 1 (19,959) (19,128)
larmhéid amhail an 31 Nollaig 425 576

Nota a

Baineann an coigeartu sin le togra a cuireadh ar scor i ndiaidh athbhreithnithe

mar dimholadh an aighneacht theicniuil bhunaidh ag athruithe suntasacha sa

teicneolaiocht. Scoradh den togra in Eanair 2024.
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2.8 Ceangaltais

2025 2024
a) Ceangaltais dhomhanda €000 €000
amhail an 31 Nollaig
Earrai agus seirbhisi a sholathar 220 —

2.9 Dliteanais theagmhasacha

Ta an Oifig ag fanacht ar sé chas achomhairc reachtula/athbhreithnithe
breithianaigh a chur chun criche sa chas gur ordaiodh costais dhlithiula in
aghaidh na hOifige. Ni féidir dliteanas féideartha aon cheann de na
socruchain a mheas roimh ré i dtaca leis na héilimh ar chostais dhlithiula ar
dhata na raiteas airgeadais.

Ina theannta sin, ta an Qifig pairteach i roinnt imeachtai dli ata ar feitheamh
agus a bhféadfadh dliteanais i leith costais dli eascairt astu, ag brath ar
thoradh na dlithiochta. Niltear cinnte faoi mhéid iarbhir na ndliteanas
féideartha i leith costais dli na faoin trath a thiocfadh siad chun cinn.

2.10 Tionchar athruithe ar bheartais chuntasaiochta

Cuireadh naoi gCaighdean Cuntasaiochta de chuid an Rialtais Lair (CGAS) i
bhfeidhm le héifeacht 6n 1 Eanair 2024 agus cuireadh sé Chaighdean
Cuntasaiochta de chuid an Rialtais Lair (CGAS) i bhfeidhm le héifeacht 6
mhi Eanair 2025. Bhi an tionchar seo a leanas ag a gcur chun feidhme ar
iarmhéid an mhaoinithe stait sa bhliain chuntais:

2025 2024

€000 €000

Fabhru parolla @ — (349)

Fabhru saoire @ — (115)

Ranniocaiochtai breise aoislitintais 15 —
infhaighte®

15 (464)

Notai 2 CGAS 39A Sochair Fostaithe Cuid A

b CGAS 23 loncam 6 ldirbhearta Neamh-Mhalairte (Canacha agus
Malartuithe)
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Nota 3 Caiteachas Vota

Anailis ar chaiteachas riarachain

Aicmitear an leithdhaileadh iomlan do Véta 19, Oifig an Ombudsman, mar chaiteachas
riarachain a chuirtear i leith aon chlair amhain: Feidhm an Ombudsman/Oifig an
Choimisitin um Cheapachain Seirbhise Poibli/Oifig an Choimisinéara um Nochtadh
Cosanta/an Coimisiun um Chaighdeain in Oifigi Poibli/Oifig an Choimisinéara
Faisnéise/Oifig an Choimisinéara um Fhaisnéis Comhshaoil.

2025 2024
Solathar sna Toradh Toradh
meastachain iarbhir iarbhir
€000 €000 €000
i Tuarastail, pa, pinsin agus liuntais 14,496 12,509 11,342
i Taisteal agus cothu 50 25 24
i Qiliuint agus forbairt 175 156 114
iv  Seirbhisi oibriiichain, solathairti agus 350 321 296
trealamh éagsuil
v Infheistiocht caipitil dhigitigh agus 1,500 1,375 1,024
speansais TF
vi  Speansais aitribh 200 147 100
vii  Athbhreithnithe beartais, seirbhisi 10 — —
comhairliichain agus taighde
viii  Tailli dlithiala 700 614 917

17,481 15,147 13,817




19 Cuntas Leithreasa 2025

Noéta 4 Faltais agus loncam

4.1 Leithreasai-i-gcabhair

2025 2024
Solathar sna  Réadaithe Réadaithe
meastachain
€000 €000 €000
1 Leithreasai-i-gcabhair 50 36 48
2  Finedlacha iocaiochta 75 80 79
seasta faoi alt 21 den
Acht um Brustocaireacht
a Rialail, 2015
3  Ranniocaiochtai 364 419 393
aoisliuntais breise
4 llghnéitheach 1 5 5
490 540 525

4.2 loncam an Véta

Is ionann na leithreasai-i-gcabhair agus suimeanna airgid a fuarthas
sa bhliain. Léirionn loncam an Voéta ioncam a bhaineann le
gniomhaiocht na bliana, bunaithe ar an bprionsabal um fhabhru.

2025

€000
loncam 6 idirbhearta neamh-mhalartaithe
Deontas Priomh-Chiste 14,607
Ranniocaiochtai aoisliuntais breise 434
Finedlacha agus téilli 88
Faltais a bhaineann leis an bhfoireann 30
llghnéitheach 5
loncam iomlan 15,164
Arna léiria ag
lomlan an leithreasa i gcabhair (néta 4.1) 540
Deontas Priomh-Chiste 14,607
Méadu ar ioncam fabhraithe 17

15,164



20 Véta 19 Oifig an Ombudsman

Noéta 5 Foireann agus Luach Saothair

5.1 Lion na bhfostaithe (coibhéisi lanaimseartha)

Ambhail an 31 Nollaig 2025 2024

Lion na mball foirne ag deireadh 169 153
bliana
5.2 P4

2025 2024

€000 €000

Pa 11,392 10,360

Liuntais i leith dualgais nios airde, 26 30

speisialta né bhreise

Ragobair 10 14

ASPC an fhostéra 1,081 938

12,509 11,342

5.3 Liuntais agus iocaiochtai ragoibre

Lionna Faighteoiri locaiocht aonair is

bhfaighteoiri  €10,000 n6 airde
nios mo6 2025 2024
€ €
Liuntais i leith dualgais nios 5 1 11,128 10,398
airde, speisialta n6 bhreise
Ragobair 3 — 7,268 7,115
Luach saothair breise i nios 2 1 12,455 12,164

mo né catagdir amhain
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5.4 Bandai pa fostaithe na hOifige

Seo a leanas lion na bhfostaithe Oifige ar thit a sochair fostaithe
iomlana (lena n-airitear pa bunusach, lidntais, ragobair; gan ASPC
fostora, costais phinsin fostéra san aireamh) don bhliain airgeadais
idir €20,000 agus €59,999 agus laistigh de gach banda €10,000 6
€60,000 anios.

Bandai pa (€) Lion fostaithe
o Go 2025 2024
20,000 59,999 80 81
60,000 69,999 17 13
70,000 79,999 16 14
80,000 89,999 20 22
90,000 99,999 18 12
100,000 109,999 10 10
110,000 119,999 2 1
120,000 129,999 2 1
130,000 139,999 1 —
180,000 189,999 1 1
190,000 219,000 — —
220,000 229,999 — 1
230,000 239,999 1 —

5.5 Luach saothair agus sochair an Oifigigh Chuntasaiochta

2025 2024
€000 €000
Bunpha 186 184

Ta tuarastal an Oifigigh Chuntasaiochta ag grad Runai Cunta.

Ni airitear thuas luach na sochar a tuilleadh sa tréimhse. Ta an
tOifigeach Cuntasaiochta ina chomhalta den scéim aoisliuntais i
ndiaidh 1995 do statseirbhisigh bhunaithe, agus ni théann a teidliocht
ar shochair phinsin thar théarmai caighdeanacha na scéime sin.

5.6 Socruithe eile luach saothair

Rinneadh tridr statseirbhiseach a bhi ar scor agus a raibh pinsean
statseirbhise a fhail acu a athfhostu ar bhonn taille ar chostas iomlan
€3,306. Bhi na hiocaiochtai a rinneadh ag teacht le prionsabail an
Achta um Sheirbhis Phoibli (Scéim Aonair agus Foralacha Eile),
2012.
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5.7 Roé-iocaiochtai parolla

amhail an 31 Nollaig Lion na 2025 2024

bhfaighteoiri € €
Ro-iocaiochtai 10 10,889 19,203
Pleananna aisghabhala i 1 2,571 5,433
bhfeidhm

Néta 6 lighnéitheach

6.1 Cuiteamh agus costais dhlithiula

iocaiochtailcostais arna n-ioc ag an Oifig sa bhliain

Maidir le hagéidi dli reachtula, achomhairc, athbhreithnithe breithiinacha,
ionchuisimh agus imeachtai dlithidla eile nach mbaineann le héilimh 6 fhostaithe
né 6 dhaoine den phobal.

2025 2024
Lion na gcasanna 26 28
€000 €000
Costais dhlithiula na hQifige féin 400 463
jocaiochtai arna ndéanamh ag an Oifig né thar a
ceann
Cuiteamh — 27
Costais dlithiula 208 427
Costais eile — —
lomlan 608 917

Costais charnacha casanna a cuireadh i gcrich in 2025

Maidir le hagoidi dli reachtula, achomhairc, athbhreithnithe breithiunacha,
ionchuisimh agus imeachtai dlithidla eile nach mbaineann le héilimh 6 fhostaithe
né 6 dhaoine den phobal.

Lion na gcéasanna 11

€000

Costais dhlithiala na hOifige féin 231
focaiochtai arna ndéanamh ag an Oifig né thar a ceann

Cuiteamh —

Costais dlithiula 209

Costais eile —

lomlan 440



